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1. Datos Generales de la asignatura
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NACIONAL DE MEXICO
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Subdireccién Académica

Nombre de la asignatura:

Clave de la asignatura:

SATCA®:

Carrera:

Herramientas de calidad del software

DGF-2205
3-2-5
Ing. En Tecnologias de la

Comunicaciones.

Informacién vy

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

La asignatura aporta las siguientes competencias al perfil de egreso:

Desarrollar e implementar sistemas de informacion para la gestién de procesos y apoyo en
la toma de decisiones, utilizando metodologias basadas en estandares internacionales
Utilizar tecnologias emergentes, herramientas y modelos actuales de analisis, disefio,
desarrollo para atender necesidades acordes al entorno y gestionar proyectos que
involucren Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para el logro de los objetivos
organizacionales conforme a los requerimientos establecidos.

Administra proyectos que involucren Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para
el logro de los objetivos organizacionales conforme a requerimientos establecidos.
Desempefia funciones de consultoria y auditoria para validar procesos y garantizar la
calidad en el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Integra las diferentes arquitecturas de hardware y administra plataformas de software
para incrementar la productividad en las organizaciones
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e Desempefia sus actividades profesionales considerando los aspectos legales, éticos,
sociales y de desarrollo sustentable.

La disciplina de Herramientas de Calidad del Software se relaciona con materias precedentes como:
Fundamentos de Programacién, Programacion Orientada a Objetos, Estructura y Organizacion de
Datos, Fundamentos de Base de Datos; Taller de base datos, auditoria, ingenieria de software,
Taller de Ingenieria de Software, Programacion Web y Negocios Electrénicos | y Il, asi como
Administracion de Proyectos

Intencion didactica

La asignatura se compone de 5 temas distribuidos de la siguiente manera:

= Enelprimertema Norma ISO 25000, el estudiante conoce y analiza el modelo de medicién,
requisitos y evaluacion de la calidad del software.

= En el segundo tema Fundamentos del Testing, el estudiante construye y disefia un plan de
testing.

= En el tercer tema Herramientas para testing, se conocen y aplican herramientas para el
testing.

= En el cuarto tema Plan de pruebas unitarias automatizadas, se pone en practica lo
abordado en los temas anteriores ejecutando un plan de pruebas automatizadas para un
caso de estudio.

El docente tendrd un papel fundamental como guia en el estudio de los temas, pero sobre todo en
la supervisién sincrona y/o asincrona de la aplicacion de herramientas de calidad de software.
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3. Participantes en la actualizacion, el disefio, consolidacion y/o seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de elaboracién Participantes Observaciones
0 revision
Tecnoldgico  Nacional de | Juan Ramos Ramos Reunion de  actualizacién
México campus Apizaco del del | Kathy Laura Vargas Matamoros | curricular de Moddulos de

2022

Merced Pérez Moreno
Maria Lorena Roldan Flores

Especialidad de la academia
del departamento de Sistemas

Miguelina Sanchez Pulido
Maria del Rocio Ojeda Ldpez
Elizabeth Cuatecontzi Cuauhtle
José Antonio Cruz Zamora
Yesenia Nohemi Gonzalez
Meneses

y Computacion.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Conoce y aplica herramientas de calidad de software con la finalidad de implementar sistemas bajo
estandares para el aseguramiento de calidad.

5. Competencias previas

e Analiza requerimientos y disefa bases de datos para generar soluciones al tratamiento de
informacién basandose en modelos y estandares.

e Habilidades para la identificacidn y desarrollo de proyectos.
e Aplica métricas de calidad de software.
e Realiza informes de auditoria de software.
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No. Temas

Subtemas

1 Norma ISO 25000

1.1 Modelo de calidad

1.2 Medicién de la calidad
1.3 Requisitos de calidad
1.4 Evaluacién de la calidad

2 | Fundamentos del testing

2.1 Principios

2.2 Verificaciéon y validacion

2.3 El proceso de testing

2.4 Agil testing

2.5 Generacion del plan de pruebas
2.6 Tratamiento de errores

3 | Herramientas para testing

3.1 Introduccién a las herramientas de pruebas
de software

3.2 Gestor de proyectos agiles

3.3 Gestor de casos de prueba

3.4 Control automatizado de versiones

3.5 Herramientas para TDD (Testing Drive
Development)

4 | Plan de pruebas unitarias automatizadas

4.1 Conceptos basicos

4.2 Introduccidn a las herramientas de TDD
4.3. Disefio y codificacién del plan de pruebas
4.4 Generacién de reporte de resultados

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. NormalISO 25000

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

= Elaborar una tabla informativa que muestre

como estd organizada la “Division de
Gestion de la Calidad” (Guide to SQuaRE, y
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Conocey analiza el modelo, medicidn, requisitos
y evaluacion de la calidad de software a través
de la norma ISO 25000.

Planning and Management), de la norma
ISO/IEC 2500n.
Describir  en
caracteristicas de

una
la

infografia, las
“Divisién para el

Genéricas: Modelo de Calidad” (System and software
= (Capacidad de aplicar los quality models, y Data Quality model), de la
conocimientos en la practica. norma ISO/IEC 2501n.
= Capacidad de trabajo en equipo. = |nvestigar y ejemplificar, como estd
= Capacidad critica y autocritica. integrado el modelo de referencia de la
= Capacidad de disefiar y gestionar “Divisién para la Medicion de Calidad”, de la
proyectos. norma ISO/IEC 2502n.
= (Capacidad de trabajo auténomoy = Elaborar un esquema de los componentes
autodidacta. que integran la “Division para los Requisitos
= Habilidad para investigar, analizar y de Calidad”, de la norma ISO/IEC 2503n.
procesar informacion procedente = |nvestigar los requisitos, recomendaciones y
de diversas fuentes. guias para llevar a cabo la “Divisién para la
Evaluacién de Calidad”, de la norma ISO/IEC
2504n.

e |dentificar un caso de estudio con Ia
finalidad de aplicar la “Division de: gestidn,
modelo, medicion, requisitos,
recomendaciones y guias, asi como la
evaluacion de calidad”, de la norma ISO/IEC
25000.

2. Fundamentos de testing
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica: e Elaborar una tabla en la que concentre los

Analiza y disefia un plan de testing.
Genéricas:

Capacidad de analizar informacion
proveniente de diversas fuentes.

principios del testing.

Realizar un mapa conceptual en el que
plasme el proceso del agil testing.
Generar el plan de pruebas del proyecto y
cronograma considerando: las pruebas
funcionales, las pruebas de desarrollo,

pruebas del sistema, pruebas de unidad y
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= Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica

= (Capacidad de aprender.

= Disefio y gestion de proyectos.
Capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones.

=  Preocupacion por la calidad.

pruebas de componentes y pruebas TDD,
pruebas de version, escenario, rendimiento
y usuarios.

Realizar un reporte con los resultados
obtenidos

3. Herramientas para testing

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:
= Conoce y aplica las herramientas para
testing

Genéricas:
= (Capacidad de analizar informacién
proveniente de diversas fuentes.
= (Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica.
= (Capacidad de generar nuevas ideas

como propuesta de solucion de
problema.

= Capacidad de trabajar en equipo.

= (Capacidad de realizar pruebas de

software

Realiza una investigacion acerca de
diferentes herramientas de testing.
Realiza una tabla comparativa de las

diferentes pruebas de software.

Analiza las caracteristicas y funcionamiento
del gestor de proyectos agiles para testing.
Realiza un andlisis identificando las
caracteristicas, ventajas e inconvenientes
del gestor de casos de prueba.

Instala, configura y utiliza una herramienta
automatizada de testing.

Selecciona las herramientas para manejo y
desarrollo de pruebas para un caso de uso
propuesto, de acuerdo a los requerimientos
de software.

4. Plan de pruebas unitarias automatizadas

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):
Desarrolla y aplica un Plan de Pruebas Unitarias
para una aplicacién.

Realiza una investigaciéon acerca de las
principales herramientas para el Test Drive
Development (TDD).

Investigar la estructura de un Plan de

Genéricas: Pruebas Unitarias.
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Capacidad de analizar informacidn
proveniente de diversas fuentes.
Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica.

Desarrollar un Plan de Pruebas Unitarias
para una aplicacion.

Elaborar el reporte de bugs en la aplicacion
y propuestas de mejora.

= (Capacidad de generar nuevas ideas | ®
como propuesta de solucion de
problema.

= Capacidad de trabajar en equipo.

8. Practica(s)

Practica de la asignatura: Identificar un caso de estudio con la finalidad de aplicar lo visto en los
temas de la materia.

Practica del tema 1. Identificar un caso de estudio con la finalidad de aplicar la “Divisién de: gestion,
modelo, medicidn, requisitos, recomendaciones y guias, asi como la evaluacién de calidad”, de la
norma ISO/IEC 25000.

Practica del tema 2.
Identificar los 4 cuadrantes del agile testing en una propuesta de proyecto
Utilizar una herramienta para el seguimiento de errores como lJira, Backlog, Redmine, etc.

Practica del Tema 3.

Realiza una investigacion acerca de diferentes herramientas de testing, compararlas, analizar sus
caracteristicas, funcionamiento del gestor de proyectos agiles para testing, instala, configura y
utiliza una herramienta automatizada de testing y selecciona las herramientas para manejo y
desarrollo de pruebas para un caso de uso propuesto.

Practica del Tema 4.
Desarrollar el Plan de Pruebas Unitarias para una aplicacién, asi como el reporte de bugs
encontrados. Elabora propuestas de mejora.
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El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el
desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacién objeto de estudio para definir un
proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte
de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencién
empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de
proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

Ejecucidn: consiste en el desarrollo de la planeacién del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencién (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracién
que implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

Evaluacidn: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social
e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar
se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion,
el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias

= Para evaluar las actividades de aprendizaje se recomienda solicitar: tabla informativa,
infografia, esquema, proyecto.

= Para verificar el nivel del logro de las competencias del estudiante se recomienda utilizar:
listas de cotejo, listas de verificacion, guias de observacion, ruabricas, entre otros.
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